Procedura postepowania po zakoiczeniu trwania kryzysu
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. Nauczyciele i pracownicy szkoty po zakonczeniu kryzysu zobowigzani s3 do zapewnienia

wsparcia i zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa.

. Specyficzne dla interwencji kryzysowej jest to, ze nalezy j3 podjgé niezwtocznie po

wydarzeniu, tak szybko, jak to tylko mozliwe.

. W sytuacji kryzysowej dyrektor/wicedyrektor zobowigzany jest zwrdci¢ sie o pomoc

psychologiczng do Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej i PCPR.

. Wychowawca jest osobg towarzyszacg psychologowi/psychologom w jego/w ich

oddziatywaniu terapeutycznym. Inni pracownicy powinni by¢ Swiadomi wagi tego
problemu.

. O czym opiekunowie powinni wiedzie¢?

i. nalezy ucznia wystuchac

ii. dac uczniowi emocjonalne wsparcie utatwiajgce emocjonalne odreagowanie

iii. przeciwdziata¢ tendencjom do zaprzeczania

iv. dokonaé oceny dotychczasowych sposobdéw radzenia sobie

v. szukac sprawdzonych strategii dziatania
vi. stworzy¢ plan pomocy.
Czego opiekunowie powinni unikac:
pocieszania
dawania rad
pouczania
ttumienia reakcji emocjonalnych(np. zdania typu: “bedzie dobrze”, “nie ptacz juz”, ,uspokdj
sig”)
pospieszania w dziataniu
wymuszania szybkich decyzji
zbyt szybkiego podawania lekéw uspokajajgcych.
Normalna reakcja na sytuacje kryzysowgq jest reakcjg tzw. stresu traumatycznego — to
zespdt zachowan, reakcji emocjonalnych i mysli zwigzanych z wydarzeniem
traumatycznym. Za czas trwania tej reakcji jako normalnej, przyjmuje sie okres
uczestnictwa w zdarzeniu kryzysowym do okoto 6 miesiecy po nim.
Wtedy uczniowie moga:
unika¢ rozmoéw o zdarzeniu lub nadmiernie sie na nim koncentrowac
mie¢ nawracajgce, natretne wspomnienia, bawic sie w sytuacje traumatyczng
miewac koszmary senne
doswiadczaé negatywnych emocji w sytuacjach zwigzanych ze wspomnieniem traumy
,hic nie pamietaé” — psychologiczna amnezja
Ponadto mozna u nich zaobserwowacé spadek zainteresowan, regres w rozwoju, poczucie
wyobcowania, strach przed planowaniem przysztosci, nadwrazliwos¢ na bodzce,
wspomnienia napadowe wywotane przez bodziec podobny, zaburzenia zachowania
(agresja, picie alkoholu, palenie papieroséw, obgryzanie paznokci itp.)



10. Aby normalna reakcja na kryzys nie przerodzita sie w chroniczng - nauczyciele,
wychowawcy powinni zadbaé o pomoc psychologa, tworzy¢ klimat umozliwiajgcy
modwieniu o rzeczach trudnych, zapewni¢ dzieciom/mtodziezy mozliwos¢ powrotu do

normalnych zajec i rytmu dnia, nie bagatelizowac¢ ich przezy¢, dawac jasne wyttumaczenia
sytuacji, by¢ z dzie¢mi/mtodziezg



